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Vastuullisuusraportti 2020

Vastuullisuus ja sen raportointi
eQ-konsernissa

Raportoinnin tarkoitus

eQ-konserni on kotimainen varainhoitoon ja corporate finance -toimintaan kes-
kittyva yhtioryhma. Konsernin emoyhtién eQ Oyj:n osake on listattuna Nasdaq
Helsingissa.

Vastuullisuusraportissa kuvataan eQ-konsernin roolia vastuullisena toimijana
suhteessa sidosryhmiin seka ymparéivaan yhteiskuntaan. eQ haluaa pitaa
huolta toimintansa lapinakyvyydesta ja avoimuudesta raportoimalla sdannél-
lisesti ja kattavasti vastuullisuustyén toteutumisesta ja kehittymisesta niin

yhtidtasolla kuin sijoitustoiminnassa. Vaikka eQ-konsernin koko ja toiminnan
laajuus ei edellyta kirjanpitolain mukaista vastuullisuusraportointia, on eQ Oyj:n

hallitus paattanyt vapaaehtoisesti raportoida vastuullisuudesta sijoittajille ja
muille keskeisille sidosryhmille. eQ-konsernin vastuullisuusraportti vuodelta
2020 on eQ Oyj:n hallituksen hyvéksyma ja se julkaistaan osana vuoden 2020
vuosikertomusta. Vastuullisuusraporttia on julkaistu vuodesta 2017 alkaen.

Tama raportti noudattaa Nasdagin toukokuussa 2019 julkaisemaa seka lista-
tuille etta listaamattomille yhtidille suunnattua globaalia ESG-raportointi-
opasta (ESG Reporting Guide 2.0 — A Support Resource for Companies) eQ:n
toiminnan kannalta olennaisin osin.
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eQ-konsernin vastuullisuus ja vastuullinen sijoittaminen

Vastuullinen toiminta on osa kaikkea liikketoimintaamme. Meille on hyvin
tarkedd, etta toimimme itse eQ-konsernina vastuullisesti ja kestavasti seka
integroimme vastuullisuuden systemaattisesti ja kdytannonlaheisesti eQ
Varainhoidon sijoitustoimintaan ja Adviumin corporate finance -toimintoihin.

eQ kannustaa sijoituskohteena olevia yrityksia avoimuuteen sidosryhmain-
formaatiossa seka kehittamaan vastuullisuusraportointia yhtion koosta tai
saantelyn vaatimuksista riippumatta. Lisatietoja vastuullisuuden toteutumi-
sesta seka siihen liittyvista periaatteista ja muista relevanteista dokumenteista
loytyy eQ:n verkkosivuilta (www.eq.fi/fi/about-eq-group/sijoittajat/vastuullisuus).
Sekd yhtidtason vastuullisuusty6td, ettd vastuullista sijoittamista koskevat
verkkosivut on paivitetty vuoden 2020 aikana.

eQ-konserni ja vastuullisuus

Liiketoiminnallemme olennaisimmat vastuullisuusteemat ovat pysyneet
samoina jo parin vuoden ajan. Vuonna 2019 eQ:n johdon tukemana maariteltiin
neljd vastuullisuusteemaa seka aktiviteetit niiden edistamiseksi. eQ-konsernin
hallitus hyvéaksyi nama teemat. Hyva hallintotapa ja vastuullisuus ovat eQ:n lii-
ketoiminnan lahtokohta. Meille on tarkedad, etta asiakkaamme ovat tyytyvaisia
ja kokevat saavansa ammattimaista palvelua. Edistamme ympariston kannalta
kestdvaa toimintaa. Lisdksi teemme parhaamme, ettd eQ on hyva tydépaikka ja
parhaat ammattilaiset haluavat olla taalla toissa.

Corporate

Responsibility

RATED BY

ISS ESG)

1. Hyva hallintotapa ja vastuullisuus ovat
liiketoimintamme lahtokohta sisaltden mm.
Lakien ja yrityksen sisaisten ohjeiden, sitoumusten ja eettisten periaatteiden
noudattaminen kaikissa eQ:n toiminnoissa
eQ:n avoin ja lapindkyva raportointi — hinnoittelu varainhoitotuotteissa
kerrotaan avoimesti ja selkedsti sekd ex-ante etta ex-post
Proaktiivinen korruption ja lahjonnan sekd rahanpesun vastainen toiminta ja
toiminnan edistaminen koko toimialalla
eQ Oyj:n vastuullisuusraportti julkaistaan

2. eQ:lla on tyytyvaisia asiakkaita
Haluamme olla arvojemme mukaisesti ammattimainen, suoraselkdinen,
osaava ja aikaansaava kumppani asiakkaillemme, ja my6s edistaa naita arvoja
Asiakkaan tarpeiden syvallinen ymmartaminen ja siihen vastaaminen
Asiakastyytyvaisyyden seuranta — mm. SFR 2020 sijalla 1/17 kokonaislaadussa

3. Ympariston kannalta kestavan toiminnan edistaminen,

Omassa kiinteistdssamme on kaytdssa vihrea sahko (vesivoimaa)
Maksamme vuosittain tukea Puhdas Itameri -saatidlle (BSAG). Tuki toteutuu
eQ Sininen Planeetta -rahaston BSAG-osuuden kautta ja sen maara vuonna
2020 oli lahes 100 000 euroa

Olemme minimoineet muovin kdyton, huomioimme kierrdttamisen
toimitiloissamme seka suosimme julkisia kulkuneuvoja seka vaihtoehtoisia
liilkkumismuotoja (Ymparistoystavalliset toimintaohjeet eQ:n tydntekijdille
2019 alkaen)

Koulutamme henkiléstéamme ymparistdasioissa

4.eQ on hyva tyopaikka ja parhaat ammattilaiset

haluavat olla taalla téissa

Tasa-arvoinen ja monimuotoinen tydyhteiso
Tyéhyvinvointi ja tyokyky — kuntotestit, sisdilman mittaus
Varhaisen valittamisen toimintamalli

eQ — ammatillisen kehittymisen mahdollistaja
Tyotyytyvaisyyden seuranta

Konsernitason vastuullisuusty6 on johtoryhmén vastuulla ja tyéta tehdaan
tiiviissa yhteistydssa vastuullisen sijoittamisen johtajan kanssa. Hallitukselle
raportoidaan vuosittain yhtiotason vastuullisuustyon toteutumisesta ja tule-
vista kehittamissuunnitelmista.

Koulutamme koko henkiléstoamme vastuullisuusasioissa saannéllisesti. Henki-
[6stdmme tietoisuuden ja osaamisen tason nostaminen erityisesti ymparisto- ja
ilmastoasioissa on ollut keskeinen teema myds vuonna 2020. EU:n kesta-

vaa rahoitusta koskevaa saantelyd viedaan kaytantdon vuoden 2021 aikana.
Kestédvan rahoituksen tiedonantoasetus (EU) 2019/2088 tulee sovellettavaksi
paapiirteissddn 10.3.2021 alkaen. Syksyn 2020 aikana olemme kayneet niin joh-
toryhmatasolla kuin kaikissa sijoitustiimissa ja hallinnossa lapi lainsdaadannoésta
tulevia velvoitteita ja kaynnistaneet valmistelut velvoitteiden integroimiseksi
prosesseihimme jarkevalla ja kaytannonlaheisella tavalla. Perehdyttamisohjel-
massa sitoutamme uudet tydntekijat noudattamaan ja toteuttamaan eQ:n ja
vastuullisen sijoittamisen toimintatapoja. Vuoden 2020 aikana pidimme kolme
vastuullisuuteen liittyvaa perehdyttamiskoulutusta uusille tyontekijoille.

Osoituksena konsernitason vastuullisuustyén toteutumisesta eQ Oyj:lle myo6n-
nettiin syksylla 2019 kansainvalinen ISS ESG Prime -vastuullisuusluokitus. ISS
arvioi vastuullisuuden toteutumista yhtion lilkketoiminnassa niin ympaériston,
sosiaalisen vastuun kuin hyvan hallintotavan nakdkulmista. ISS ESG Prime
-luokitus myénnetdan yhtiéille, jotka saavuttavat/ylittavat ISS ESG:n maarit-
telemat kriteerit parhaille ESG-lahestymistapaa kuvaaville kaytannéille. eQ Oyj
sijoittui vastuullisuusasioiden toteutumisessa omalla toimialallaan parhaimpaan
kymmenykseen.

Avoimuuden ja lapindkyvyyden edistamiseksi eQ on raportoinut jo kolmen
vuoden ajan keskeisia toimintaa kuvaavia ESG-tunnuslukujaan vastuullisuusra-
portoinnin perusteella Nasdagin yllapitdmaan ESG-tietokantaan. Tunnustuk-
sena tastd eQ Oyj sai Nasdagilta syyskuussa 2019 "Nasdaq ESG Transparency
Partner” -sertifikaatin.
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Vastuullinen sijoittaminen eQ Varainhoidossa

eQ Varainhoito on toiminut aktiivisena vastuullisen sijoittamisen edellakavijana
jo useiden vuosien ajan. Olemme allekirjoittaneet YK:n vastuullisen sijoitta-
misen periaatteet (PRI, UN’s Principles for Responsible Investment) vuonna
2010. Edistamme vastuullista sijoittamista Pddomasijoittajat ry:ssa, Invest
Europessa, Raklissa ja kevaasta 2020 alkaen uutena jasenena Finanssiala ry:n
vastuullisuustoimikunnassa. Lisaksi toimimme aktiivisena jasenena Finsifissa
(Finland's Sustainable Investment Forum) ja olemme CDP:n Climate Change
-ohjelman allekirjoittaja.

eQ Varainhoidon vastuullisen sijoittamisen periaatteet luovat viitekehyksen
koko eQ:n sijoitustoiminnalle ja sen prosesseille. Periaatteet kattavat kaikki
omaisuusluokat, ja soveltaminen vaihtelee omaisuusluokasta ja sijoitusta-
vasta riippuen. Nama periaatteet on paivitetty ajan tasalle syksylla 2020 ja

eQ Varainhoidon hallitus on hyvaksynyt ne 3.9.2020. Vastuullisen sijoittamisen
periaatteet ovat saatavilla eQ:n verkkosivuilla. Samoin verkkosivuilta (dytyvat
kevaalla 2020 paivitetyt eQ Rahastoyhtié Oy:n ja eQ Varainhoito Oy:n omista-
jaohjauksen periaatteet.

eQ:ssa ei ole erillista vastuullista sijoittamista, vaan ESG on osa kaikkea
sijoittamista. Kaytanndssa tama tarkoittaa, ettd vastuullisuus on integroitu
systemaattisesti niin sijoituskohteen valintaan, seurantaan kuin raportointiin
kaikissa eQ:n sijoitusalueissa, koko ajan. Tydsta ja sen kehittamisestd vastaa
eQ:n vastuullisen sijoittamisen johtaja. Jokaisessa sijoitustiimissa on lisaksi
nimetty, vastuulliseen sijoittamiseen perehtynyt henkild. Naiden henkildiden
lisaksi pidamme erittain tarkeana, etta jokainen salkunhoitajamme ja analyy-
tikkomme ymmartaa, tunnistaa ja huomioi sijoituksiin liittyvat potentiaaliset
vastuullisuusriskit ja -mahdollisuudet. Tata ei mielestamme voi ulkoistaa.
Vastuullisuusanalyysin ohella tarkea osa salkunhoitajien toimenkuvaa on kayda
myos jatkuvaa vaikuttamiskeskustelua sijoituskohteiden kanssa.

Raportoimme PRI:lle (UN’s Principles for Responsible Investment) saannollisesti
vastuullisuuden toteutumisesta sijoitusprosesseissamme, konkreettisista vai-
kuttamistapahtumistamme sijoituskohteissa seka kehitysaktiviteeteistamme
vastuullisuuden osalta. Seuraavassa taulukossa ovat vuoden 2020 PRI-rapor-
toinnista saamamme arvosanat.

eQ Varainhoidon Vastaajien
Raportoidut osa-alueet tulos 2020 mediaani
Strategia ja hallintotapa A+ A
Padomasijoitukset A+ A
Listatut osakkeet — ESG:n integrointi A+ A

Listatut osakkeet — aktiivinen

vaikuttaminen:
I Aktiivinen vuorovaikutus B B
sijoituskohteiden kanssa A+
Il Adnestaminen yhtiékokouksessa C

Kiinteistésijoitukset A B

PRI-raportoinnin arvosana-asteikko E (heikko) — A+ (paras)

Parhaimmat tulokset (A+) eQ Varainhoito sai vastuullisen sijoittamisen stra-
tegiaa ja hallintotapaa, pddomasijoituksia ja listattujen osakkeiden ESG:n
integrointia koskevista osa-alueista. Aktiivinen vuorovaikutusty®d listattujen
osakesijoitusten kanssa nostettiin myds erinomaiselle A+ -tasolle. Samoin kiin-
teistosijoitukset (A) ylittivat vastaajien mediaanin (B).

eQ Varainhoidon vastuullista sijoittamista koskevat asiat kasitelldadn myds
kerran vuodessa eQ Oyj:n hallituksessa. Lisaksi eQ Rahastoyhtion hallitukselle
raportoidaan saannéllisesti ESG-tapahtumista ja sijoituskohteiden kanssa kay-
dyista vaikuttamiskeskusteluista kaikissa eQ:n sijoitusalueissa.

Vastuullisuus- ja ilmastoteemat nakyivat niin jarjestamissamme asiakassemi-
naareissa kuin tyontekijoillemme jarjestetyissa sisdisissa koulutuksissa vuonna
2020. Ennen koronaa ehdimme alkukevaasta jarjestaa asiakasseminaarin, jossa
aiheena oli ruokajarjestelmaan liittyvat kestavyyskysymykset. Aiheesta visioi-
massa oli Baltic Sea Action Groupin perustajajasen ja hallituksen puheenjohtaja
Saara Kankaanrinta. Lisdksi seminaarissamme Michaela Ramm-Schmidt kertoi
konkreettisesti BSAG:n ty6sta Carbon Action -hankkeessa ja siitd, miten nivo-
taan yhteen kaikki relevantit toimijat viljelijoista ja yrityksista paattajiin.

ESG-asiantuntijamme ovat olleet vuoden aikana aktiivisia myés useilla kotimai-
silla ja kansainvélisilla foorumeilla edistdmassa parhaisiin kaytantdihin liittyvan
tiedon jakamista. Tuleva EU:n kestavan rahoituksen saantely on ollut tarkea
teema, josta olemme asiantuntijana olleet kertomassa eri sidosryhmillemme.
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Seuraavissa kappaleissa kuvaamme lyhyesti vuoden 2020 keskeisia ESG-kuu-
lumisia eri omaisuuslajiemme osalta. Vastuullisen sijoittamisen toteutumisesta
sekd seuraamistamme ESG-asioista sijoituskohteissa kerromme tarkemmin lisaa
omaisuuslajikohtaisissa ESG-raporteissa.

Vastuulliset yhtiét voittajina COVID-19-pandemian aikana

Vastuullisuuden toteuttaminen osake- ja korkosijoituksissa on hyvin kay-
tannonlaheista ja osa salkunhoitajan paivittdista tyota, kun sijoituskohteita
valitaan ja rahastoja hoidetaan. Tavoitteemme on erinomainen pitkan aikavalin
tuotto. Vastuullisuus ja kestavyys ovat taysin linjassa tdman tavoitteen kautta,
ja siksi vastuullisuusanalyysi on kaikkien rahastojemme sijoitusprosessien
keskidssa.

Vaikutamme sijoituskohteissa aktiivisesti kaymalléd suoraa dialogia yhtididen
kanssa. Vaikuttamistapahtumia osake- ja korkorahastoissamme oli 1.1.2020—
31.12.2020 aikana yhteensa 144 kpl jakautuen 4 hallintotapaa, 2 sosiaalinen
vastuu, 131 yritysvastuuraportin saatavuus ja 7 todennetun normirikkomuksen
seuranta -tapahtumaa. Yritysvastuuraportin saatavuuteen liittyvien tapahtu-
mien suuri lukumaara johtuu siitd, ettd vuonna 2020 salkunhoitajamme kavivat
aktiivista vaikuttamiskeskustelua kaikkien niiden sijoituskohteiden kanssa,
jotka eivat viela raportoi padstgjaan CDP-organisaatiolle. Oli ilahduttavaa
huomata, etta kiinnostusta paastdraportointiin on. Osalla yrityksista tama oli
jo agendalla ja osan kanssa vasta aloitettiin keskustelut paastdraportoinnin
osalta. Yleisesti haluamme kannustaa yhtidita raportoimaan sidosryhmilleen
paastdétietoja, tietoa yhtion tarjoamista kestavan kehityksen tuotteista ja siita,
kuinka ilmastonmuutos otetaan yhtién liikketoiminnassa huomioon. Teemaan
liittyen allekirjoitimme syksylla myds CDP:n jarjestaman yhteisvaikuttamis-
aloitteen, jonka tavoitteena on kannustaa yrityksia maarittamaéan omalle
toiminnalleen tieteeseen perustuvat paastévahennystavoitteet (Science-Based
Emission Reduction Target).

Kaymme lapi kaikki sijoituskohteet maarittelemillamme ESG-mittareilla. Yksi
tarkeista painopistealueista on yritysvastuuraportoinnin saatavuus, johon
olemme jo pitkaan aktiivisesti kannustaneet yrityksia paremman lapinakyvyy-
den saavuttamiseksi. Ymparistoon liittyvana erikoisteemana seuraamme, miten
ilmastokysymykset otetaan huomioon yhtididen liiketoiminnassa. Valtaosalla

rahastoistamme on vertailuindeksidan matalampi hiilijalanjalki, mika nakyy
eQ:n verkkosivuilla saatavilla olevista ESG-raporteista. Korkomarkkinoita
tutkittaessa ndemme, etta vihreiden (green bond) ja ns. ESG (ns. social ja ESG
bond) joukkovelkakirjalainojen tarjonta on kasvanut vuosi vuodelta. Vuonna
2020 tehtiin jalleen enndtys uusien lainojen lilkkeeseenlaskujen maarassa.
COVID-19-pandemian mydta varsinkin ns. sosiaalisen vastuun lainojen tarjonta
kasvoi merkittavasti. Vuonna 2021 odotetaan markkinoiden jatkavan kasvuaan.
Sijoittajien kiinnostus naita lainoja kohtaan lisdantyy ja yritykset ovat heran-
neet siihen tosiasiaan, ettd rahoitus ESG-lainoilla on usein halvempaa kuin
tavallisilla yrityslainoilla. eQ:n korkorahastoissa ESG-lainojen painoa on lisatty
vuoden 2020 aikana. eQ Euro Investment Grade ja eQ Kehittyvat Markkinat
yrityslaina -rahastoissa ESG-lainojen osuus on kasvanut noin kymmeneen pro-
senttiin ja eQ High Yield -rahastossa yli viiteen prosenttiin sijoituksista. ESG-
lainojen osuutta rahastoissa on tarkoitus kasvattaa myés jatkossa huomioiden
kuitenkin relevantti tuottopotentiaali.

Ilmasto- ja sosiaaliseen vastuun teemat nakyvat vahvasti eQ Sininen Planeetta
-rahastossa. Rahasto saavutti juuri viiden vuoden tuottohistorian. Hyvaa
pitkaaikaista tuottoa on saatu prosessilla, joka painottaa ymparistékysymysten
lisaksi erityisesti sosiaalisen vastuun merkitysta tutkimalla yhtididen vaikutta-
vuutta laajasti eri sidosryhmien kautta.

Omaa vastuullisuusarviointityétamme on tukenut vuodesta 2018 alkaen ISS-
Ethix, joka monitoroi neljannesvuosittain rahastojemme sisallot mahdollisten
YK:n Global Compact -periaatteiden vastaisten normirikkomusten osalta.
Normirikkomukset koskevat tyypillisesti ymparistdasioita, korruptiota, ihmis-
oikeuksia ja tyontekijéiden oikeuksia. ISS-Ethixin tuottamaa seulontatietoa
kaytetaan aktiivisesti yritysten kanssa kaytavassa vuorovaikutuksessa, ja
kaikissa todennettavissa rikkomustilanteissa kdynnistetdan prosessi, jonka
tarkoituksena on selvittad, onko sijoitus edelleen linjassa pitkan aikavalin
vastuullisuusperiaatteidemme kanssa. Mikéli vaikuttamiskeskustelujen aikana
salkunhoitaja paatyy siihen johtopaatokseen, etta alkuperaisen sijoituspaatok-
sen edellytykset eivat enda pade, sijoituksesta luovutaan. Vakavien normirik-
komusten maara on vuoden 2020 aikana pysynyt hyvin matalana ja rajoittuu
muutamaan yksittdiseen yhtioon maailmanlaajuisesti.
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Etsiessamme potentiaalista rahastoa, jota joku muu varainhoitaja hoitaa,
selvitdmme aina ennen sijoitusta, onko varainhoitaja allekirjoittanut YK:n
vastuullisen sijoittamisen periaatteet, onko varainhoitajalla vastuullisen
sijoittamisen politiikka, mitka ovat kaytéssa olevat ESG-resurssit ja -prosessit
seka raportointikyvykkyys. Seuraamme rahastoille lahetettavalld vuosittaisella
ESG-kyselylla muutosta edellda mainituissa asioissa. Syksylla 2020 eQ Frontier
-rahaston osalta lahetimme jo toista vuotta perakkain ESG-kyselyn rahaston
sijoituskohteena oleville rahastoille. Kyselyn tuloksissa nakyi positiivisesti mm.
sijoituskohteiden PRI-arvosanojen parantuminen ja vastuullisuusraporttien
madaran lisaantyminen. Kaytdssa olevat ESG-resurssit olivat pysyneet muut-
tumattomina. Ylipddnsa odotamme yhteistydkumppaneiltamme saannéllista
raportointia vastuullisen sijoittamisen lahestymistavan kehittymiseen liittyen
seka yhteenvetoa vuotuisesta aanestysaktiviteetista ja kdydyista keskuste-
luista sijoituskohteiden kanssa.

"eQ Kiinteistorahastot
osallistuivat jo toista vuotta
GRESB-vastuullisuusarviointiin
ja tulokset parantuivat selvdsti.”

Hyvdt tulokset GRESB-vastuullisuusarvioinnissa

vauhdittavat kehitystd eQ Kiinteistérahastoissa

Kiinteistdjen hankintavaiheessa laaditaan aina tarpeelliset due diligence -selvi-
tykset huomioiden myés vastuullisuuden nakékulmat. Naissa arvioidaan muun
muassa maaperaan, energiatehokkuuteen, hallintoon, verotukseen ja paavuok-
ralaisten taustoihin liittyvia seikkoja. Myds kestavia lilkkennemuotoja, kohteen
sijaintia joukkoliikenteen ndkékulmasta seka elinkaarikustannusten hallintaa
arvioidaan.

Omistusaikana seka yksittaisissa kiinteistokohteissa etta rahastojen toi-
mintamalleissa ja prosesseissa tehddan toimenpiteita, joilla vastuullisuutta
edistetaan. Muun muassa kaikkien kohteiden kulutustietoja (mm. energia, vesi,
jate) seurataan. Mikali seurannassa havaitaan poikkeamia asetetuista vaihtelu-
valeista, selvitetaan, milla toimenpiteilla esimerkiksi energiankulutusta voidaan
alentaa. Lahtokohtana on, etté jokainen kohde on perusjarjestelmien ja saatdjen
osalta hyvassa kunnossa seka toimii tehokkaasti ja suunnitellusti. Taman
jalkeen voimme etsia uusia keingja, joilla voidaan edelleen kehittaa energia- ja
kustannustehokkuutta.

BREEAM (Building Research Establishment’s Environmental Assessment
Method) tarkastelee rakennuksen ymparistovaikutuksia johtamisen, energian-
ja vedenkulutuksen, materiaalien seka liikkenteen osalta. eQ:n kiinteistéra-
hastojen tavoitteena on, etta suurimmalla osalla kohteita on sertifikaatti ja
talla hetkella sertifioidaan vahintaan viisi kohdetta molemmista rahastoistaan
vuosittain. Sertifioinnin avulla arvioidaan seka kiinteiston etta siihen liittyvan
yllapitotoimintojen toimivuutta, tunnistetaan mahdolliset puutteet ja valitaan
kehityskohteet.

Ilmastokysymykset ovat nousseet yha tarkeammiksi globaalilla tasolla.
Rakennusala ja kiinteistot muodostavat jopa 40 % globaaleista paastaéista ja
energiankulutuksesta. Lahtékohta valinnoissamme on [8ytaa mahdollisimman
vahahiilisia ratkaisuja. Jo vuodesta 2018 lahtien kiinteistérahastojen kohteissa
on kaytetty uusiutuvalla energialla tuotettua ostosdhkoa. Liséksi uudiskoh-
teissa selvitetaan aina geoenergian ja aurinkosahkon kayttémahdollisuus.
Vihrean kaukoldammaon kayttoa on lisatty merkittavasti vuoden 2020 aikana.

Vuoden 2020 merkittdvista projekteista mainittakoon hoiva- ja liikekiinteis-
torahastoille laatimamme vahahiilisyyden tiekartta. Tiekartan tavoitteena on
maarittad toimenpiteet, joilla rahastot saavuttavat hiilijalanjaljen pienentymi-
sen tehokkaalla ja tarkoituksenmukaisella tavalla.

Yhtena tarkedna tyévalineena vastuullisuuden toteutumisen seurannassa ja
kehittdmisessa kaytetaan GRESB (Global Real Estate Sustainability Benchmark)
-vastuullisuusarvioinnista saatuja tuloksia. GRESBin laaja osallistujamaara
mahdollistaa vertailun myds muihin toimijoihin. eQ osallistui nyt toista vuotta
perakkain maailmanlaajuiseen GRESB-arviointiin, joka mittaa vastuullisuutta
kiinteistoportfolioiden hallinnassa. Vuoden 2020 GRESB-arviointiin osallistu-
neet eQ Hoivakiinteistot sai kaksi tahted ja eQ Liikekiinteistét kolme tahtea
viidesta mahdollisesta. Kaikkineen tulokset paranivat molemmissa rahastoissa
merkittavasti, yli kymmenen pistetta edellisen vuoden tuloksista. Vuoden 2020
arviointi perustuu raportointivuoteen 2019. Arviointi kattaa monipuolisesti
kiinteist6jen vastuullisuuden osa-alueet. Vertailussa ovat vastuullisuuden
johtaminen, toimintatavat, raportointi, riskienhallinta, hiilijalanjalki, veden- ja
energiankulutus, datan hyddyntaminen, sidosryhmayhteistyd seka kiinteistdjen
ympaéristdsertifioinnit.

Suoriutuminen GRESB-arvioinnin eri osa-alueilla naytti vahvuudet ja kehit-
tamiskohteet. eQ:n kiinteistérahastot saivat hyvat pisteet mm. kiinteistdjen
jatteiden hallinnan, veden- ja energiankulutusten osalta seka sidosryhmien
sitouttamisessa ja ymparistdsertifioinneissa. Kehityskohteina nousivat esille
vuokralaisille suunnattu viestinta ja osallistaminen seka kiinteistéjen tehok-
kuustoimenpiteiden ja niiden dokumentoinnin lisddminen. Yksi kuntoon laitettu
kehittamiskohde vuonna 2020 olikin vuokralaisille suunnatun vastuullisuusvies-
tinnan vahvistaminen. Lisdsimme viestintavalineiksi uutiskirjeet ja asiakastyy-
tyvaisyyskyselyt vuosittaisen vastuullisuusraportoinnin lisaksi.

Alkuvuodesta 2020 laadittiin eQ:n toimittajien Code of Conduct, joka on osa
eQ Kiinteistdt, Vastuullinen tapa toimia -ohjetta. Taman tarkoituksena on, etta
myds kayttamamme toimittajat kiinteistosijoituksia koskevissa hankinnoissa
huolehtivat vastuullisuusvelvoitteistaan esimerkillisesti. Lisaksi aloitimme

eQ Kiinteistérahastoja koskevan vuotuisen ESG-raportin julkaisemisen sijoitta-
jille. ESG-raportti on saatavilla myds eQ:n verkkosivuilla.
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Sitoudumme kehittamaan vastuullisuutta jatkuvasti. Suhtaudumme liike-
toimintoihin ns. "ikuisena omistajana”, jolloin on tarkeaa tehda ja toteuttaa
pitkaaikaisesti kestavia ratkaisuja sekd omien prosessien ettd kiinteistokohtei-
den teknisten ominaisuuksien kehittamiseksi. Lisaksi haluamme olla aktiivisesti
mukana kehittdmassa toimialaa ja sen kaytantgja.

Myédnteistd ESG-kehitystd pddomasijoitusyhtiéiden prosesseissa

Olemme sisallyttaneet ESG:n systemaattisesti myads private equity -sijoitusten
prosesseihin, joita ovat kohderahastovalinta, -seuranta ja sijoittajarapor-

tointi. Niissa eQ:n rahastotuotteissa, joissa kaytamme ulkoista neuvonantajaa
(Private Credit- ja US-rahastot), eQ edellyttaa yhteistydkumppanilta itseltaan
vastuullisuuskriteerien tayttymista ja ESG due diligence -selvityksen tekemista
sijoituskohteiden valinnassa. eQ tekee osittain (US-rahastot) itse sijoituskoh-
teisiin liittyvan ESG-seurannan.

Potentiaalisen kohderahaston hallinnointiyhtién vastuullisuutta arvioides-
samme lahdemme liikkeelle perusasioista, joita ovat vastuullisuuteen liittyva
asenne ja kirjoitetut politiikat ja paddymme konkreettisiin yksityiskohtiin,
kuten vastuullisuusprosessin kuvaukset, tydvalineind kaytetyt tarkastuslis-
tat, sijoituskohteiden seurantaan liittyvat menetelmat ja sijoittajaraportointi.
Tavoitteenamme on siséllyttaa ESG:hen liittyvat tekijat kohderahaston juridi-
seen dokumentaatioon. Vastuullisuus on aina osa sijoituspaatosta.

Private equity -sijoitusten vastuullisuuden toteutumista ja kehittymista arvioi-
daan ja seurataan muun muassa kohderahastoille lahetettavan vuotuisen kyse-
lyn avulla seka keskusteluissa kohderahastojen kanssa. Lisaksi osallistumme
aktiivisesti kohderahastojen vuosikokouksiin ja neuvoa-antavien ohjausryhmien
(advisory board) tyéhon.

Vuotuisen ESG-kyselymme perussisalté on pysynyt samansuuntaisena jo
useamman vuoden ajan, jotta pystymme tutkimaan ja seuraamaan systemaat-
tisesti ESG-kehitystrendia hallinnointiyhtidissa ja heidan kohderahastoissaan.
Edellisvuotta koskeva ESG-kysely lahetettiin 96 hallinnointiyhtidlle heti
alkuvuodesta 2020. Tama kattoi 150 yksittdista kohderahastoa ja arviolta

1 000 kohdeyhtiota. Kyselyyn vastasi 96,9 %:ia (93 kpl) hallinnointiyhtidista.
eQ:n kohderahastoissa havaittiin 15 ESG-tapahtumaa. Osa tapahtumista toistui

monissa rahastoissa. Hallinnointiyhtiét ovat antaneet tapahtumista selvityk-
set, jotka raportoimme osana vuotuista ESG-raporttia rahastoihin sijoittajille.

Vuosittaisen kyselymme tulokset osoittavat, ettd yha useammin vastuullisuu-
teen liittyvat asiat sisallytetaan myds kohdeyritysten normaaliin seurantaan
seka vaadittavaan raportointiin. Vuotta 2020 koskevaan ESG-kyselyymme
otimme uutena teemana diversiteetin eli monimuotoisuuden. Haluamme
ymmartaa, mitd se itse hallinnointiyhtidissa tarkoittaa ja mita heidan rahasto-
jensa salkkuyhtigissa. Liséksi kyselyn lopussa tiedustelimme, ovatko hallinnoin-
tiyhtiot alkaneet pohtia viela omissa prosesseissaan EU:n kestavan rahoituksen
tiedonantoasetuksen implementoimista. Muutimme myds kyselymme toteutta-
mistavan sahkdiseksi.

Oman toimintamme ohella haluamme olla myés aktiivisesti mukana edista-
massa vastuullisen sijoittamisen kdytantgéjen toteutumista ja kehittymista
eteenpdin padomasijoitusalalla. Syksysta 2020 lahtien olemme toimineet Paa-
omasijoittajat ry:n ESG-tyéryhmassa varapuheenjohtajana seka puheenjohta-
jana yhdistyksen kestavan rahoituksen tyéryhmassa.

EU:n kestavan rahoituksen saantelya kaytantoon vuonna 2021
Kestavan rahoituksen lainsaadantoa on valmisteltu Euroopan unionissa useiden
vuosien ajan. Lainsaadannon perimmaisena tarkoituksena on edistaa paaomien
ohjautumista entista kestavampiin sijoituskohteisiin. Tahan pyritddn muun
muassa lisaamalla sijoitustuotteiden avoimuutta ja lapinakyvyytta kestavyys-
ja vastuullisuusnakdkulmasta ja siten ehkaisemalla sijoitusten viherpesua. EU:n
Kestdvan rahoituksen tiedonantoasetus (EU) 2019/2088 tulee sovellettavaksi
paapiirteissaan 10.3.2021 alkaen. Se tuo mukanaan velvoitteita finanssimark-
kinatoimijoille ja sijoitusneuvajille. Toimijoiden on jatkossa kerrottava muun
muassa omaan toimintaansa ja sijoituskohteisiinsa liittyvista kestavyysris-
keistd ja siita, ottaako toimija mahdollisesti huomioon sijoituspaatoksesta
johtuvat haitalliset vaikutukset kestavyystekijoihin. Saantelyssa esille nouseva
termi "kestavyysriski” (sustainability risk) tarkoittaa ymparistéon, sosiaali-
seen vastuuteen tai hallintotapaan liittyvaa tapahtumaa tai tilannetta, joka
voi toteutuessaan aiheuttaa negatiivisen, olennaisen vaikutuksen sijoituksen
arvoon. Myds esimerkiksi asiakkaille annettaviin tuotetietoihin, maaraaikais-
katsauksiin ja toimijoiden palkitsemispolitiikkoihin on tulossa saantelyn osalta

paivitystarpeita. MiFID Il -saantelyyn on tulossa myés muutoksia ensi vuoden
puolella, joiden nojalla asiakkailta on kysyttava heidan kestavyyspreferens-
seistaan. Koemme, ettd maaliskuussa voimaan tulevan tiedonantoasetuksen
tarkoitus on hyva ja sijoittajan suojaa parantava, vaikka se tuokin uusia rapor-
tointivelvollisuuksia finanssialan toimijoille.

"Private equity -sijoitusten vastuullisuuden
toteutumista ja kehittymista arvioidaan ja
seurataan muun muassa kohderahastoille
lahetettdavan vuotuisen kyselyn avulla seka
keskusteluissa kohderahastojen kanssa.”
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Ymparistovastuu

eQ-konsernin oma liiketoiminta on suhteellisen vahan suoraan ympéristoa

rasittavaa. Energian kaytto liittyy padasiassa toimitilojen energian kulutukseen.

Vuoden 2018 alusta eQ-konsernin yhtiét siirtyivat oman sahkénkulutuksen
osalta kayttaméaan kokonaan uusiutuvaa energiaa. eQ:n toimitilat ovat moder-

nit ja niissa hyddynnetdan energiatehokkuutta edistavia teknologisia ratkaisuja.

Toimitilat sijaitsevat vuokratuissa toimitiloissa, jossa [dmmaén- ja vedenkulutus
seka toimitilojen ilmastointi (kaukokylma) sisaltyy vuokraan eika kulutustietoja
ole vuokranantajalta ndiden osalta saatavilla. Myds sisdilman laatu on téarkea
asia tyontekijéidemme terveyden ja viihtyvyyden kannalta. Tata varten eQ
hankki kevaalla 2019 toimistotiloihimme sisailman laatua (sis. lampétilaa, ilman
kosteutta, CO,:ta, pienhiukkasia) seuraavan jarjestelman.

eQ kannustaa tyontekijoitaan joukkoliikenteen ja muiden vaihtoehtoisten
liilkkumismuotojen kayttamiseen. Tydntekijéilld on mahdollisuus hankkia tyd-
suhdematkalippu osana kokonaispalkkaa, minka liséksi lahialueen ty6paivéan
sisaisessa tyomatkailussa voidaan kayttaa eQ:n yhteisia joukkoliikenteen
matkakortteja. Lentomatkailussa yhtié suosii suoria yhteyksia, ja neuvotte-
luissa pyritdaan mahdollisuuksien mukaan kayttamaan myds etaneuvottelutek-
nologiaa. eQ aloitti tyéntekijéidemme tyématkoihin liittyvan lentomatkusta-
misen CO,-paastdjen raportoinnin vuodesta 2019 alkaen. Uutena seurattavana
tunnuslukuna vuonna 2020 otimme kaytt6on lentomatkat, CO,-pdastot, kg
per henkild. Edellisvuoteen 2019 verrattuna eQ Varainhoidon CO,-paastot kg
vahenivat 2020 91 % henkilda kohden. Lentokilometrien vahentymiseen vai-
kuttaa suurilta osin COVID-1g9-pandemia, jonka johdosta lentomatkustaminen
kaytannossa loppui kokonaan huhtikuusta alkaen.

"eQ-konsernin yhtiét kayttavat
oman sahkénkulutuksen osalta
kokonaan uusiutuvaa energiaa.”
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Jatehuollosta vastaa eQ:n kdyttamien toimitilojen vuokranantaja. eQ huolehtii
omissa toimitiloissaan syntyvan toimistojatteen lajittelusta ja kierratyksesta.
Vuonna 2020 erityista huomiota kiinnitettiin edellisvuoden tapaan jatteen
maaran vahentdmiseen ja kierrattamisen lisddmiseen. Kuluneen vuoden aikana
olemme kdytannossa toteuttaneet vuonna 2019 toimistojatteen lajittelun ja
kierrattamisen osalta tehtyja toimenpiteita. Toimenpiteet olivat eQ-konsernin
ymparistoystavallisten toimintaohjeiden laatiminen tyontekijoille ja niista kou-
luttaminen, kaksipuoliseen tulostamiseen siirtyminen, henkilokohtaisten seka-
jateroskakorien poistuminen henkildkunnan tiloista ja olemassa olevien lajitte-
luastioiden toimivuuden uudelleen arviointi, muovipullotetuista kivennaisve-
sista luopuminen seka kierratettaviin ja kestokayttéisiin astioihin siirtyminen.
eQ-konsernin ymparistdystavalliset toimintachjeet kdydaan aina lapi myds
uusien tyontekijoiden perehdyttamiskoulutuksessa. eQ alkoi raportoida myos
paperinkulutusta toimitiloissamme vuonna 2019. Kaksipuoliseen tulostamiseen
siirtyminen nakyy positiivisena kehityksena kulutustiedoissa. Paperinkulutus kg
vuonna 2020 on vahentynyt vuodessa noin 18 % henkiléa kohden. eQ ei ole ollut
osallisena ymparistovahinkoihin liittyvissa oikeudenkaynneissa tai vaateissa.
Ilmastonmuutoksen hillinté on tarked teema niin eQ:ssa kuin sijoitustoimin-
nassamme. Vaikka eQ-konsernissa ei ole erillistd ilmastonmuutokseen liittyvaa
politiikkaa, teema nakyy vahvasti niin paivittdisessa yhtiétason tyéssamme
kuin kaikissa omaisuuslajiemme sijoituspaatoksentekoprosesseissa ja vaikutta-
miskeskusteluissa sijoituskohteiden kanssa.

Organisaation oma energiankulutus

2020 2019 2018 2017 2016
Sahkénkulutus, kwh 89893 100396 107 235 106 527 105975
Sahkén alkupera:
Uusiutuvan energian osuus, % 100 % 100 % 100 % 25% 25%
Ydinvoiman osuus, % 0% 0% 0% 42 % 42 %
Fossiilisten osuus, % 0% 0% 0% 33% 33%
Sahkon hiilidioksidin ominaispaastot, g/kwh 0 0 198 198
Sahkdssa kaytetyn ydinpolttoaineen maara, mg/kwh 0,0 0,0 0,0 1,2 1,2
Sahkaon hiilidioksidipaastot yhteensa, kg 0 0 0 21092 20983
Sahkon hiilidioksidipaastoét per nettoliikevaihto, g/EUR 0,00 0,00 0,00 0,52 0,59
Sahkonkulutus per vuokrattu toimitilanelio, kwh 54 60 64 64 64
Sahkénkulutus per henkild, kwh 956 1128 1254 1268 1325
Muu ymparistévastuu*

2020 2019 2018 2017 2016
Muut epasuorat kasvihuonekaasupaastot
Lentomatkat, CO,-paastot, kg 3961 42 455 70396 75786 76 200
Lentomatkat, CO,-paastot, kg per henkild 42 477 823 902 953
Materiaalien kaytto
Paperinkulutus yhteensa, kg 1710 1985 1950 1555 1860
Paperinkulutus, kg per henkild 18 22 23 19 23

*Taulukosta kay ilmi arvio lentomatkojen hiilidioksidipaastdista ja paperinkulutuksesta.
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Sosiaalinen vastuu

eQ tyonantajana

eQ-konsernin tavoitteena on toimia vastuullisena tyonantajana. Henkildsto on
eQ:n tarkein resurssi, silla osaava ja sitoutunut henkilésté on avain asiakkaiden
jaeQ:n menestymiseen.

Paattynyt tilikausi oli COVID-19-tilanteen takia hyvin poikkeuksellinen. Siir-
ryimme maaliskuussa 2020 joustavasti etatyéhon. Lisaantyvista COVID-19-
uutisista johtuen olimme jo heti alkuvuodesta varmistaneet etayhteyksien ja
tyontekijéiden tydvalineiden toimivuuden, mista johtuen siirtyminen etatéihin
sujui mutkattomasti, ja pystyimme hoitamaan hyvin asiakkaidemme sijoi-
tusvaroja sekd palvelemaan heitad myos virtuaalisesti. Loimme tyéntekijoil-
lemme koronatilanteeseen toimintaohjeet, miten menetelld, jos tydntekija tai
tyontekijan lahiomainen saa tiedon, etta on altistunut koronavirukselle tai etta
on koronaviruspositiivinen. Lisédksi olemme hankkineet kasvomaskeja kaikille
tyontekijéillemme ja suosittaneet vahvasti niiden kayttoa seka turvaetdisyyk-
sien pitamista muihin ihmisiin THL:n linjausten mukaan.

Huolimatta COVID-19:std johtuvista poikkeusoloista konsernin henkiléstén
sitoutuminen ja tyytyvadisyys ovat erinomaisella tasolla. Vuosittain toteutet-
tavassa tyohyvinvointitutkimuksessa tulokset olivat erinomaisia myds vuonna
2020. Tutkimuksella selvitetadan mm. henkildstén sitoutumista, tyéhyvinvoin-
tia seka tyytyvadisyyttd tydyhteison ja esimiehen toimintaan. Asteikolla 1-5
arvioitu tyétyytyvaisyys ja -hyvinvointi arvioitiin tutkimuksessa tasolle 4,3
(2019: 4,4). Tutkimuksen mukaan tyéntekijat myods suosittelevat mielelldan
eQ-konsernia tyépaikkana. Tata kuvaava eNPS arvo oli hyvin korkea 49 (astei-

kolla -100-+100, jossa 0—+20 on hyva, yli 20 on erinomainen ja yli 40 on huip-
putulos). Tyéhyvinvointitutkimuksen vastausprosentti oli myos korkea, 92,3 %
(2019: 91,8 %). Henkildstotutkimus on eQ:ssa yksi tarkeimmista sisaisten
toimintatapojen ja esimiestydn laadun kehittamisen valineista.

eQ panostaa henkilékunnan hyvinvointiin tarjoamalla mm. kattavat tydterveys-
huollon palvelut, liikkuntaseteleita seka muita hyvinvointipalveluita. Ty6terveys-
huollon osalta panostus on vahvasti ennaltaehkdisevassa toiminnassa.

Kehityskeskustelut ovat kdytdssa koko henkilokunnalle kaikissa konserniyhti-
oissa. Kehityskeskustelut kaydaan vahintaan kerran vuodessa ja niissa arvioi-
daan menneen kauden suoritus ja asetetaan tavoitteet tulevalle kaudelle seka
keskustellaan mm. henkildn, esimiestydn ja tydyhteison kehittamisesta.

eQ:n henkil6sto voi osallistua tydnantajan tarjoamiin koulutuksiin, yhteisty6-
kumppaneiden tarjoamiin koulutuksiin ja muihin ulkoisiin koulutuksiin seka
opiskella omaehtoisesti. Omaehtoiseen opiskeluun suhtaudutaan mydnteisesti.
Kaikkea opiskelua tuetaan.

eQ-konsernissa tyoskenteli vuoden 2020 lopussa kokopadivéresursseiksi muu-
tettuna yhteensa g4 henkilda (2019: 89). Kokopaivaresurssien maarassa on
huomioitu osa-aikaisten tyéntekijéiden, vanhempain- sekd opintovapaalla ole-
vien vaikutus. Tyésuhteessa olevien maara oli yhteensa 103 henkiléa (2019: 92),
josta maardaikaisten henkildiden osuus oli g henkilda (2019: 4). Maaraaikaisia
henkildita kaytetaan kausi/projektiluonteisissa tehtdvissa.
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Henkiléstosta 40 % oli naisia (2019: 36 %) ja 60 % miehia (2019: 64 %). Henki-
loston keski-ika oli 41,3 vuotta (2019: 41,3). eQ-konsernin lahtdvaihtuvuus oli
2020 vuonna 4,2 % (2019: 9,3 %). Sairauspoissaolojen maara vuonna 2020 oli
keskimaarin 2,7 paivaa per henkilé (2019: 2,8) ja tydtapaturmia oli yhteensé o
kappaletta (2019: 1).

Sukupuolten valinen palkkatasa-arvo

eQ-konsernissa samasta tai samanarvoisesta tyosta maksetaan samaa palkkaa
tyontekijan sukupuolesta riippumatta. Tehtdvan samanarvoisuus tarkoittaa
sitd, etta tyon sisallon keskeiset vaativuustekijat, osaaminen, vastuu, kuormi-
tus ja tydolot ovat samanarvoisia. Ammattinimike ei ole ratkaiseva. Palkkaus-
jarjestelma perustuu tydn vaativuuden arviointiin.

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus

Tasa-arvo, oikeudenmukaisuus, syrjimattémyys seka yhdenvertaisuus ovat tar-
keita periaatteita eQ-konsernissa. eQ:ssa on laadittu tasa-arvo- ja yhdenver-
taisuussuunnitelma, johon on kirjattu toimenpiteet tasa-arvon ja yhdenvertai-
suuden edistdmiseksi seka sovittu niiden seurannasta. Suunnitelma arvioidaan
ja paivitetdan saanndllisesti seka se kattaa kaikki konserniin kuuluvat yhtiét.
Suunnitelma on saatavilla kaikille eQ-konsernin tydntekijéille konsernin sisai-
silla verkkosivuilla.

Tyodturvallisuuden ja -terveyden toimintaohjelma

eQ-konsernissa on laadittu tyéturvallisuuden ja terveellisyyden edistamiseksi ja
tyontekijoiden tyokyvyn yllapitamiseksi toimintaohjelma, joka kattaa tyépaikan
tyoolojen kehittamistarpeet seka tydymparistéon liittyvien tekijéiden vaiku-
tukset ja kehittamistarpeet. Ohjelma on saatavilla kaikille eQ-konsernin tyon-
tekijoille konsernin sisaisilla verkkosivuilla. Lisaksi eQ-konsernilla on kdytdssa
varhaisen valittamisen toimintamalli.

TYOTYYTYVAISYYS JA
-HYVINVOINTI

4,3

(ASTEIKKO 1-5)

HENKILOSTOMAARA

94

10

Henkildsto

2020 2019 2018 2017 2016
Henkilostomaara kokopaivaresursseina 94 89 86 84 80
Toistaiseksi voimassa olevassa
tyosuhteessa 94 88 85 83 80
Maaraaikaisessa tydsuhteessa 9 4 6 6 4
Ty6suhteessa yhteensa 103 92 91 89 84
Maaraaikaisten tyontekijoiden osuus, % 8,7% 4,3% 6,6 % 6,7% 4,8%
Kokopaivaiset yhteensa 95 89 86 83 80
Osa-aikaiset yhteensa 8 3 5 6 4
Henkiléston ika ja sukupuolijakauma, kpl
18-30 V. yhteensa, (N/M) 23(9/14) 15(4/11) 17 (6/11) 19 (4/15) 13 (3/10)
31-40 v. yhteensd, (N/M) 31(13/18) 34 (14/20) 31(10/21) 30(11/19) 29 (9/20)
41-50 v. yhteensd, (N/M) 20(7/13) 17 (7/10) 19(8/11) 18(8/10) 23(9/14)
51-60 v. yhteensa, (N/M) 27 (11/16) 25(14/11) 22 (11/11) 20(9/11) 18(9/9)
61— v. yhteensa, (N/M) 2(1/1) 1(-/1) 2(-12) 2(-/2) 1(-/1)
Yhteensa 103 (41/62) 92 (39/53) 91 (35/56) 89 (32/57) 84 (30/54)
Tyontekijoiden keski-ika, v. 41,3 41,3 40,9 39,8 41,5
Tyésuhteet sukupuolen mukaan, kpl ja %
Naisia 41 kpl, 40 % 39 kpl, 36 % 35kpl, 38 % 32 kpl, 36 % 30kpl, 36 %
Miehia 62kpl,60%  53kpl,64%  56kpl,62%  57kpl,64%  54kpl, 64 %
Henkildston lahtdvaihtuvuus (%) 4,2 % 9,3% 8,8% 8,4% 6,3%
Sairauspoissaolot vuoden aikana, pv per hlo 2,8 1,9 2,3

2,7 2,8 1,9 2,3 3,4

Tapaturmat, rekisterdidyt vahingot 0 1 2 1 3
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Ihmisoikeusrikkomuksiin ja lapsityévoimaan
liittyvat toimintaperiaatteet

eQ-konsernissa ei ole laadittu erillisia ihmisoikeusrikkomuksiin ja lapsitydvoi-
maan liittyvia toimintaperiaatteita. Kaikki eQ:n toiminnot sijaitsevat Suomessa
yhdesséa toimipisteessa ja konsernissa pystytaan nain luotettavalla tavalla
valvomaan henkildstdon liittyvia toimintakaytantgja.

Hallituksen monimuotoisuus

eQ Oyj:n hallitus pyrkii osaltaan edistamaan hallituksen kokoonpanon moni-
muotoisuutta. Monimuotoisuutta arvioitaessa otetaan huomioon muun muassa
hallituksen jasenten ika ja sukupuoli, koulutustausta ja ammatillinen kokemus,
henkilokohtaiset ominaisuudet seka tehtavan ja yhtién toiminnan kannalta
merkityksellinen kokemus. eQ Oyj:n hallituksen maarittelemana tavoitteena
sukupuolten tasapuolisesta edustuksesta hallituksessa on, etta eQ Oyj:n
hallituksessa tulisi olla aina kumpaakin sukupuolta olevia jasenid. Tahan tavoit-
teeseen pyritaan padsemaan ja sita pyritaan yllapitdmaan hallituksen toimesta
ldhinna viestimalla tavoitteesta aktiivisesti eQ Oyj:n omistajakunnalle.

Tilikaudella 2020 eQ Oyj:n hallitus taytti yhtion monimuotoisuudelle asettamat
edellytykset mukaan lukien tavoitetta molempien sukupuolten edustuksesta
hallituksessa. eQ Oyj:n hallitukseen kuuluivat tilikaudella 2020 varsinaisesta
yhtiokokouksesta alkaen seuraavat henkilét: Georg Ehrnrooth (pj.), Nicolas
Berner, Timo Kokkila, Lotta Kopra ja Tomas von Rettig. Yhtion hallituksen jase-
nilla on laaja-alaista kokemusta yhtién toiminnan kannalta merkityksellisilta

toimialoilta, kuten sijoitus-/finanssialalta ja kiinteistoalalta. Lisaksi hallituksen
jasenten erilainen tydtausta ja koulutuspohja seka heilla oleva kansainvalinen
kokemus tdydentévat toisiaan. Hallituksen jasenten valinta kuuluu eQ Oyj:n
yhtiokokoukselle.

Yhtion hallitus on seurannut monimuotoisuuden toteutumista tilikaudella 2020.

Hallituksen monimuotoisuus vuonna 2020:

Hallituksen jasenia yhteensa 5 100%
Naisia 1 20%
Miehia 4 80 %
Yhtiosta rilppumattomia hallituksen jasenia 5 100 %
Merkittavista osakkeenomistajista riippumattomia

hallituksen jasenia g 60 %
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Hyva hallintotapa

Hallitus — toimivallan eriyttaminen
ja lapindkyvat kaytannot

Porssiyhtidita koskevien lakien ja maardysten lisaksi eQ Oyj noudattaa Arvo-
paperimarkkinayhdistys ry:n 1.1.2020 voimaan tullutta Suomen listayhtioi-

den hallinnointikoodia siirtymasaanndksineen. Hallinnointikoodi on julkisesti
saatavilla kokonaisuudessaan Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n verkkosivuilla
(www.cgfinland.fi). eQ Oyj laatii vuosittain hallinnointikoodin edellyttdmén
selvityksen hallinto- ja ohjausjarjestelmasta (Corporate Governance Statement)
erillisend hallituksen toimintakertomuksesta. Selvitys hallinto- ja ohjausjar-
jestelmasta ja muut hallinnointikoodin mukaan esitettavat tiedot seka yhtion
tilinpaatds, hallituksen toimintakertomus ja tilintarkastuskertomus ovat saata-
villa eQ:n verkkosivuilla (www.eq.fi/fi/about-eq-group).

Hallituksen tydjarjestys, kokousten pdytakirjat seka muut hallituksen toimintaa
koskevat dokumentit eivat ole yleisesti saatavilla. Tydjarjestyksen keskeiset
tehtavat on lueteltu Selvityksessa hallinto- ja ohjausjarjestelmasta. Yhtio
tiedottaa konsernia koskevista tapahtumista voimassa olevan lainsdadannén ja
yhtién tiedonantopolitiikan mukaisesti. Yhtion tiedonantopolitiikka on saata-
villa eQ:n verkkosivuilla (www.eq.fi/fi/about-eq-group).

Palkitseminen

eQ-konsernin palkitsemisjarjestelma perustuu hallituksen maarittelemaan
strategiaan ja pitkan aikavalin tavoitteisiin, ja se toimii yhtena keskeisena
tydokaluna eQ-konsernin lyhyen ja pitkan aikavalin strategisten tavoitteiden
saavuttamisessa. Palkitsemisjarjestelma tukee osaltaan eQ-konsernin hyvaa,
tehokasta ja kokonaisvaltaista riskienhallintaa, erityisesti ehkdisten haitallista

riskinottoa. Kokonaisvaltaisella riskienhallinnalla pyritddn huomioimaan mm.
konserniyhtididen, hallinnoitavien rahastojen ja sijoittajien tavoitteet, arvot
ja edut. Yhtion johdon palkitseminen ei ole erikseen sidoksissa tiettyjen ESG-
kriteereiden tayttymiseen. EU:n kestavan rahoituksen tiedonantoasetus (EU)
2019/2088 tulee sovellettavaksi vuoden 2021 aikana. Tama tarkoittaa, etta
finanssimarkkinatoimijoiden ja sijoitusneuvojien on sisallytettava esimerkiksi
palkitsemisperiaatteisiin tiedot siitd, miten nama periaatteet ovat johdonmu-
kaisia kestavyysriskien huomioon ottamisen kanssa, ja julkaista ndma tiedot
verkkosivuillaan. Tulemme tarkistamaan my6s eQ-konsernin palkitsemisperi-
aatteet taman osalta vuonna 2021.

eQ-konsernin palkitsemisperiaatteiden lisaksi eQ Oyj:lla on listayhtididen
hallinnointikoodin edellyttama toimielinten palkitsemispolitiikka, jossa
selostetaan, miten palkitseminen on jarjestetty yhtion toimielinten eli
hallituksen ja toimitusjohtajan osalta. Toimielinten palkitsemispolitiikka
esitetaan varsinaiselle yhtiokokoukselle vahintaan neljan vuoden valein ja
aina, kun siihen on tehty olennaisia muutoksia. eQ-konsernin palkitsemispe-
riaatteet ja toimielinten palkitsemispolitiikka [6ytyvat eQ:n verkkosivuilta
(www.eq.fi/fi/about-eq-group/hallinnointi/palkitseminen).

eQ Oyj julkistaa vuosittain vuosikertomuksen julkistamisen yhteydessa toi-
mielinten palkitsemisraportin. Vuoden 2020 toimielinten palkitsemisraportti
on laadittu 1.1.2020 voimaan tulleen Suomen listayhtididen hallinnointikoodin
mukaisesti ja eQ Oyj:n hallitus on kasitellyt sen 4.2.2021.

Toimielinten palkitsemisraportissa kerrotaan hallitukselle ja toimitusjohtajalle
edellisella tilikaudella maksetut palkkiot seka se, miten toimielinten palkitse-
mispolitiikkaa on noudatettu johdon palkitsemisessa edellisen tilikauden aikana
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ja miten palkitseminen edistda yhtién pitkan aikavalin taloudellista menes-
tysta. Lisaksi palkitsemisraportissa verrataan hallituksen ja toimitusjohtajan
palkkioiden kehitysta yhtion tyontekijéiden keskimaaraisen palkitsemisen kehi-
tykseen ja yhtion taloudelliseen kehitykseen viidelta edelliselta tilikaudelta.

eQ Oyj:n toimielinten palkitsemisraportti on saatavilla eQ:n verkkosivuilta
(www.eq.fi/fi/about-eq-group/hallinnointi/palkitseminen).

Toimielinten palkitsemispolitiikan ja -raportin lisaksi eQ esittaa verkkosi-
vuillaan palkitsemista koskevassa osassa voimassa olevat tiedot hallituksen,
toimitusjohtajan ja muun johtoryhman palkitsemisen periaatteista. Hallituksen,
toimitusjohtajan ja johtoryhman palkitsemista koskevat tiedot ovat saatavilla
eQ:n verkkosivuilta (www.eq.fi/fi/about-eq-group/hallinnointi/palkitseminen).

Tydehtosopimusten soveltaminen

eQ-konsernin tyontekijat ovat tyéehtosopimusten soveltamisalan ulkopuolella
eivatka kuulu yleissitovan tyéehtosopimuksen soveltamisen piiriin.

Code of Conduct

eQ:ssa on laadittu eQ-konsernin yhteinen Code of Conduct (Eettiset toimin-
taperiaatteet). eQ Oyj:n hallitus on kasitellyt ja hyvéksynyt nama toimintape-
riaatteet, joissa madritellaan eQ:n yhteiset periaatteet eettiselle toiminnalle.
Jokaista eQ:n tydntekijaa sitoo eQ-konsernin Code of Conduct. Pidamme
tarkeand, ettd myds kayttdmamme toimittajat kiinteistosijoituksia koskevissa
hankinnoissa huolehtivat vastuullisuusvelvoitteistaan esimerkillisesti. Tasta
johtuen laadimme heti alkuvuodesta 2020 eQ:n toimittajien Code of Conductin,
joka on osa eQ Kiinteistdt, Vastuullinen tapa toimia -ohjetta. Muut erilliset
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alihankkijoita koskevat code of conductit on eQ-konsernissa katsottu tarpeet-
tomaksi suorien alihankkijoiden vahaisen maaran ja liikketoiminnalle vahaisen
merkityksen takia.

Lahjontaa ja korruption vastaista toimintaa koskevat ohjeet sisaltyvat
eQ-konsernin Code of Conductiin, jonka mukaan kaikkien sopimattomien
maksujen sekd etujen antaminen liiketoiminnassa on kiellettya. Lahjuksen otta-
mista tai antamista on eQ:n Code of Conductin mukaan kaikki toiminta, joka
rohkaisee sopimattomiin toimiin tai henkilon aseman vaarinkdyttéon. Rahallisen
lahjuksen lisdksi myds tavaralahjat, vieraanvaraisuus, luotot, alennukset, mat-
kat, henkilokohtaiset edut, majoitukset ja palvelut voivat olla kohtuuttomia tai
sopimattomia etuja.

Kohtuuttomien tai sopimattomien etujen vastaanottaminen tai hyvaksyminen
on myods eQ:ssa kiellettyd. Asiakassuhteilla ei tule tavoitella siten mydskaan
henkilokohtaista hyotya. Asiakassuhde on eQ:n ja asiakkaan valilla. Lahjoissa,
merkkipdivien muistamisessa ja vieraanvaraisuudessa huomioidaan lahjontaa ja
korruption vastaisuutta koskevien ohjeiden lisdksi vastapuolena olevan henkildn
tai yhteison lahjontaan liittyvat rajoitukset ja periaatteet sekd kunnioitetaan
ndita. Lisaksi lahjojen ja vieraanvaraisuuden antamiseen ja vastaanottamiseen
tulee eQ:ssa olla esimiehen hyvaksynta.

Code of Conduct on saatavilla kaikille eQ-konsernin tydntekijoille konsernin
sisaisilla verkkosivuilla.

Verotuksen lapinakyvyys

eQ raportoi osana tata vastuullisuusraporttia toimintansa verojen ja veron-
luonteisten maksujen muodossa syntyvasta taloudellisesta vaikutuksesta
yhteiskuntaan. Lapindkyva raportointi on osa vastuullista toimintaa ja hyvaa
hallintotapaa. eQ-konsernilla ei ole erillista hallituksen hyvaksymaa verotusta
koskevaa strategiaa. Konserni maksaa verot Suomeen.

eQ-konserni on merkittava veronmaksaja. Vuonna 2020 eQ:n verotettavasta
tuloksesta perittava tulovero Suomeen oli yhteensa 6,2 miljoonaa euroa (2019:
5,3 M€). Konsernin efektiivinen veroaste oli 20,2 % (2019: 20,2 %).

Ty6nantajana eQ maksaa elake-, tyéttémyys- ja sosiaaliturvaan liittyvia
maksuja seka tilittaa verottajalle palkoista pidatettavat ennakonpidatykset.
eQ-konsernin maksamat henkildstdon liittyvat veronluonteiset maksut olivat
vuonna 2020 yhteensa 3,0 miljoonaa euroa (2019: 3,0 M€). eQ tilitti maksamis-
taan palkoista pidattdmiaan ennakonpidatyksia yhteensé 6,5 miljoonaa euroa
(2019: 5,9 M€) ja muita veronluonteisia maksua yhteensa 1,4 miljoonaa euroa
(2019: 1,3 M€).

eQ-konsernin tilittamien arvonlisdverojen osuus oli vuonna 2020 yhteensa 0,4
miljoonaa euroa (2019: 1,5 M€). Lisdksi osa hankintojen arvonlisaveroista jaa

eQ:n kuluksi osittain arvonlisaverottomasta toiminnasta johtuen.

eQ Oyj:n vuonna 2020 maksamasta osingosta ja pddomanpalautuksesta pidate-
tyt verot olivat 1,2 miljoonaa euroa (2019: 1,1 M€).

eQ ei ole saanut julkisilta tahoilta rahallista tukea toimintaansa varten.

Raportin tietojen ulkopuolinen varmennus

Tata raporttia ei ole varmennettu ulkopuolisen tahon toimesta.

Tilintarkastusyhteisé KPMG Oy Ab on tarkastanut eQ Oyj:n tilinpaatéksen

tilikaudelta 1.1.—31.12.2020. eQ Oyj:n hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat
vuosikertomuksen muusta informaatiosta. Tama raportti sisaltyy eQ:n vuosi-

kertomukseen ja sita kasitellaan tilintarkastuskertomuksen mukaisena "muuna
informaationa”. Vaikka tilintarkastajat eivat tarkasta muuta informaatiota,

ovat tilintarkastajat tilintarkastuskertomuksessa arvioineet, onko muu infor-
maatio olennaisesti ristiriidassa tilinpaatdksen tai tilintarkastajien hankkiman

tietdmyksen kanssa tai vaikuttaako se muutoin olevan olennaisesti virheellista.

Verot, 1 000 EUR 2020 2019 2018 2017 2016
Maksettavat verot

Tuloverot, Suomi 6 209 5306 4679 4220 3465
Efektiivinen veroaste 20,2 % 20,2 % 20,8 % 20,9% 20,9%
Tyoénantajalle kuuluvat henkildstéon liittyvat veronluonteiset maksut

(Tyel, sotu, tyottomyysvak.) 2978 2960 2770 2451 2358
Tilitettavat verot

Ennakonpidatykset palkoista, Suomi 6483 5901 5267 4 507 4085
Tyontekijalle kuuluvat henkildstoon liittyvat veronluonteiset maksut

(Tyel, tysttémyysvak.) 1405 1308 1106 884 850
Maksetut arvonlisaverot, Suomi 393 1503 768 871 2031
Osingon- ja padomanpalautuksen maksusta pidatetyt verot, Suomi 1217 1061 976 994 1079



